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The article is the synthesis of arguments concerning discussion on the competitiveness of economy particularly
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Wprowadzenie

Wspdiczesna konkurencja o pozyskanie bezposrednich inwestycji zagranicznych opiera
si¢ w duzej mierze na akcentowaniu korzysci, jakie potencjalni inwestorzy moga uzyskac z
tytutu podjecia decyzji o lokalizacji nowej spdiki (oddziatu/filii) przedsigbiorstwa w
okreslonym miejscu. Zardwno kraj (region), jak i przedsigbiorstwo mi¢dzynarodowe sa w
takim przypadku mocno zainteresowane wystagpieniem i wykorzystaniem efektow synergii,
ktore przektadaja si¢ na poprawe ich konkurencyjnosci.

Jednym z czynnikéw, ktérego znaczenie wspdlczesnie nabrato szczegdlnej wagi, jest
kapitat intelektualny. Taki stan rzeczy wiaze si¢ naturalnie ze wspoiczesnym paradygmatem
rozwoju gospodarczego, opartego na wykorzystaniu tzw. zasobow niewidzialnych.

Wobec takich zdefiniowanych zalozen zasadnym wydaje si¢ podjgcie rozwazan, ktore
dotyczytyby analizy zwiazkéw (przetozenia), jakie dokonuja si¢ migdzy kreowaniem oraz
wykorzystaniem kapitalu intelektualnego a wzrostem konkurencyjnosci gospodarki, ze

szczegblnym uwzglednieniem regionalnego wymiaru tego procesu.
Rola kapitatu intelektualnego w budowaniu spoteczenstwa informacyjnego

Coraz silniejsze 1 bardziej odczuwalne w codziennym zyciu oddzialywanie sektora nauki
przektada si¢ na powszechne zastosowanie wyrafinowanej techniki. ,,Ludzie wykorzystuja
dostepne dobra techniczne intuicyjnie — wyczuwajac ich potencjalne zastosowanie zgodnie z
osobistymi potrzebami. Tym samym ludzie nie zdajac sobie sprawy sami buduja i utrzymuja
srodowisko informacyjne” (Elektroniczna gospodarka, 2003: 19). By jednak méc korzysta¢ w
peti z efektéw tego dynamicznego postgpu, musza mu towarzyszyC procesy nieustannego
zdobywania i doskonalenia wiedzy oraz jej praktycznego zastosowania. Wiedz¢ ta mozna
rozrézni¢ nastgpujaco (Koppen, 1998: 97):
®  hardware (maszyny, wyposazenie),
® software (dane i informacje w najrézniejszej formie),
® wetware (wiedza ,,zgromadzona” w ludzkim umysle).

Efektywne sprzg¢zenie zwrotne funkcjonujace migdzy tymi trzema elementami jest
warunkiem koniecznym w kontekscie ciaglego rozwoju gospodarczego i poprawy
konkurencyjnosci gospodarki. Ludzki umyst (wetware) kryje w sobie m.in. tzw. wiedzg
nieuswiadomiona, t¢ ktéra najtrudniej ,,wydobyc¢”, lecz efekty ktoérej w postaci kreowania
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innowacji stanowia podstawg w procesie budowania spoteczenstwa informacyjnego. Wiedza
staje si¢ symbolem trzeciej rewolucji, tak jak symbolem pierwszej rewolucji przemystowej
byta para, a elektryczno$¢ symbolem drugiej (Marek, Kornacka, 2000: 44).

Wszystko to wynika ze wzrostu znaczenia informacji w zyciu spotecznym. Zar6wno
przyczyna tego zjawiska, jak i skutek tkwia w dynamicznym rozwoju nowych technologii
informacyjnych 1 komunikacyjnych. Informacja 1 wiedza staly si¢ najzwyczajniej dobrem
podlegajacym wymianie gospodarczej. To na nich oparty jest rozwdj sektora ustug. Ponadto
nieustannie rozrastajace si¢ gospodarki wiedzochtonne sa w stanie wyprodukowa¢ olbrzymie
ilosci débr materialnych przy uzyciu nieduzego procentu populacji w wieku produkcyjnym
(Sadler, 1997: 65).

Powstaje tu jednak pewien podwdjny wrecz paradoks. Polega on na dysonansie migdzy
znaczeniem przypisywanym czynnikowi wiedzy, zastgpujacego klasyczne czynniki produkcji
w warunkach, gdy brakuje wciaz instrumentéw oceny wplywu tejze wiedzy na gospodarke.
Poza tym niespotykany w dziejach wzrost produktywnosci (tzw. rewolucja produktywnosci —
pojecie zastosowane przez P.Druckera), eliminujacy potrzebg zatrudniania rzesz
pracownikéw najemnych, pozwala zada¢ pytanie, komu ta ogromna produkcja jest wtasciwie
potrzebna. Przenoszenie obciazen z pracy fizycznej na prace intelektualna (obstuga
skomplikowanych maszyn, urzadzen, techniki, technologii, proceséw, systemow) wymaga nie
tyle postuszenstwa, lecz samodyscypliny, inicjatywy, samodzielnosci, twoérczego myslenia i
zaangazowania (Biernat, 2003: 84).

By nieustannie generowa¢ wciaz nowe, uzyteczne informacje oraz wytwarza¢ coraz
lepsze dobra, potrzeba do tego kapitatu ludzkiego, na ktéry sktada si¢ nagromadzona wiedza
naukowa, a wigc skumulowane wyniki badan naukowych oraz poziom wiedzy spoleczenstwa
wyrazony przez osiagnig¢ty poziom wyksztatcenia (kapitat wyksztatcenia) (Wiedza a wzrost
gospodarczy, 2003: 16, por. Borkowska, 2003: 246). Specyfika tego kapitatu polega na tym,
iz nie moze on zosta¢ zmaterializowany w postaci r6znego rodzaju aktywéw nabywanych na
rynku, lecz poprzez inwestowanie w siebie (Marciniak, 2002: 14).

Dynamika calego systemu pozyskiwania, przetwarzania, gromadzenia i szybkiego
wykorzystywania  wiedzy uwarunkowana jest przy tym niezwykle szybkim
dezaktualizowaniem si¢ posiadanych informacji, co rodzi konieczno$¢ ciagtego generowania
nowych i systematycznego przegladu pod katem uzytecznosci. Moze si¢ wydawac, ze stanowi

to swego rodzaju samonapedzajacy si¢ mechanizm. Jego efektywne dzialanie uzaleznione jest
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jednak od czynnikow, ktére znajduja si¢ na wejsciu tego systemu, mianowicie odpowiedniego
zasobu i jakosci wiedzy powstatej w procesie edukacyjnym.

Powraca tu tez kwestia wielkosci wydatkéw (mierzonych najczgsciej jako %PKB) a
przeznaczanych oprécz edukacji oraz badan naukowych na ustugi intelektualne,
informacyjne, komunikacyjne, rozwdéj infrastruktury, bezpieczenstwo transakcyjne, budowe
wysokiego poziomu zaufania oraz wszystkie te elementy, ktére sa zwiazane z wymogami
rynku globalnego (Kozminski, 2002: 157-158, Kozuch, 2001: 251).

Powszechna informatyzacja stata si¢ czynnikiem wzmacniajacym proces globalizacji na
ptaszczyznie ekonomicznej i spotecznej. Likwiduje ograniczenia geograficzne, czasowe a po
czesSci takze kulturowe w prowadzeniu biznesu globalnego. Prowadzi do koniecznosci
zaakceptowania nieustannie zachodzacych w otoczeniu zmian, wrgcz potraktowania ich jako
elementu stalego, stanowiac przez to symbol spoleczenstwa i gospodarki opartej na wiedzy
(wzglednie napgdzanej wiedza — ang. knowlegde driven economy).

Wyjasnienia wymaga tutaj takze samo pojgcie spoteczenstwa informacyjnego, ktore
wydaje si¢ by¢ rezultatem dtugoletniego inwestowania w rozwdj kapitatu ludzkiego. Jego
podstawowe cechy to (Olenski, 2003: 33-35):

e globalny i totalny zakres proceséw i systemow informacyjnych,

e mozliwos¢ globalnego i totalnego oddziatywania na spoteczenstwa i gospodarki przez
informacje,

® rozwdj spoteczny na bazie coraz bardziej ztozonych struktur spoteczno-gospodarczych,
dysponowanie coraz wigkszymi zasobami informacji, wzrost zapotrzebowania na
informacje,

e powszechny proces edukacji — popyt na informacje,

* informacja jako nowy czynnik wytworczy (generowanie, wymaganie, korzystanie z
zasobow informacyjnych),

e postgp techniczny ma charakter informacyjny (rozwigzania technologiczne, wysoko
wykwalifikowani specjalisci),

e nowoczesne metody informacyjne — generowanie, gromadzenie, przetwarzanie,
przechowywanie, udostgpnianie (integracja tych funkcji),

e globalizacja procesow informacyjnych wplywajaca na globalizacj¢ proceséw

ekonomicznych,
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® rozw¢j technologii informacyjnych — dynamiczny spadek kosztow jednostkowych

informacji,

e dynamiczny rozw6j sektora informacyjnego jako niezbednego segmentu infrastruktury
spoleczno-gospodarczej.

Kategoria spoteczenstwa informacyjnego kladzie w pierwszej kolejnosci nacisk na
spoleczny wymiar przeobrazen. Wiaze si¢ tym samym z gruntowna zmiang warunkow i
styléw zycia spotecznego, ktérego wyznacznikami staja si¢ m.in. wspomniany szeroki dostep
do informacji, sfery ustug, rozrywki, mozliwo$¢ przeprowadzania réznego rodzaju operacji na
odlegtos$¢ 1 podjgcia komunikowania w dowolnej chwili 1 z dowolnego miejsca na swiecie
polaczonego w wirtualng catos¢ za pomoca sieci telekomunikacyjnej (Kluszczynhski,
2001: 11). Najnowsze przejawy tych proceséw to coraz bardziej dostgpne alternatywne formy
zatrudnienia (tzw. telepraca, e-praca) np. poprzez wyszukiwanie ofert i pojedynczych zlecen
w sieci internetowej czy szanse podnoszenia kwalifikacji poprzez tzw. e-learning, forme
przyjazna i skierowang szczegdlnie do kobiet oraz 0s6b niepetnosprawnych. Ich integracja z
rynkiem pracy wydaje sig realna pod warunkiem zdobycia niezbednych umiej¢tnosci.

7. zagadnieniem inwestycji w kapital ludzki oraz powstawaniem gospodarki opartej na
wiedzy wiaze si¢ konieczno$¢ rozstrzygnigcia sugestywnego problemu, ktéry obrazowo
polega na wyborze migdzy produkcja chipséw ziemniaczanych a produkcja chipéw
komputerowych (potato chips kontra computer chips). Nie jest to naturalnie prosty wybdr,
bowiem jak zostato zaprezentowane sktada si¢ na niego szereg czynnikOw ograniczajacych.
Bariera wydaje si¢ by¢ przede wszystkim $wiadomo$¢ spoleczna dotyczaca kwestii
upowszechnienia edukacji na poziomie wyzszym. Bez tego elementu wszystkie zmiany maja

ograniczone mozliwosci sukcesu.
Problem ,,drenazu mézgow”

W kontekscie procesu globalizacji, nacisku na innowacyjnos¢ i konkurencyjno$¢ oraz
tworzenie sprzyjajacych warunkéw dla rozwoju kapitatu intelektualnego istotny wspoétczesny
problem stanowi zjawisko nazywane mianem ,,drenazu mézgéw” (ang. brain drain). Oznacza
ono migracj¢ naukowcéw 1 bardzo dobrze wykwalifikowanych specjalistow z krajow
ubozszych do bogatych. Rosnaca w skali catego §wiata swoboda poruszania si¢ (mobilnosc¢)
oraz powszechna dostgpnos¢ coraz doskonalszych technik globalnego komunikowania

stanowia w tym zakresie podstawowe mechanizmy napedowe. Drenaz mézgéw nie jest co
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prawda niczym nowym, lecz jego znaczenie w obliczu rewolucji informatycznej wydaje si¢
by¢ coraz wigksze. Wynika to chociazby z powszechnego pogladu, iz w migdzynarodowe;j
konkurencji lokalizacyjnej poszczegdlne kraje konkuruja nie tylko o mobilny kapitat
rzeczowy, lecz takze o fachowa sit¢ robocza i madre gtowy (Donges, 2002: 8). Jednym z
wazniejszych czynnikéw branych wspotczesnie pod uwage podczas podejmowania decyzji o
lokalizacji inwestycji, oprocz tych bezposrednio przektadajacych si¢ na minimalizowanie
kosztéw, sa takze te, ktére docelowo powinny zapewni¢ przedsigbiorstwu budowanie
kluczowych kompetencji i przewag konkurencyjnych.

Zjawisko to, abstrahujac w tym momencie od jego rozmiaréw, staje si¢ dla krajow
rozwijajacych si¢ zrodtem potencjalnych ktopotéw. Dzigki tym procesom kraje rozwinigte
dysponujac zdecydowanie lepsza infrastruktura, ktérej rozwdj w krajach ubozszych po prostu
najczesciej nie nadaza za procesem intensywnego ksztalcenia, uzyskuja nowe stymulatory dla
rozwoju cywilizacyjnego i dalszego intensywnego rozwoju technologicznego po relatywnie
niskiej cenie. Kraje przyjmujace moga si¢ spodziewa¢ wysoko kwalifikowanej sity roboczej,
co stwarza im wigcej mozliwosci, niz niesie ryzyka (Soltyk, 2004: 13). W szerszym wymiarze
mozna tu poniekad wskaza¢ na konkurencj¢ panstw, wyrazajaca si¢ w wyborach obywateli
oraz przedsigbiorcéw okreslonego, odpowiadajacego im porzadku prawnego (Seidel,
2002: 11-13).

Kontrowersje wiaza si¢ z faktem, ze to kraje, z ktérych pochodza te wysoko
wykwalifikowane kadry, sa niejako zmuszone ponosi¢ koszty ich ksztalcenia i traci¢ przy tym
potencjalng warto$¢, jaka stataby si¢ ich udzialem w rodzimej gospodarce. Gdy ,,migracja
mozgéw” odbywa si¢ wylacznie jednokierunkowo ta utrata jest bezpowrotna. Jedyna
korzyscia moga tu by¢ ewentualnie przekazy pieni¢zne wysylane przez emigrantéw
rodzinom, zasilajace kraje macierzyste w S$rodki ptatnicze poprawiajace ich bilanse
(Wspotczesna gospodarka swiatowa, 1999: 94). Ogranicza to jednak powaznie mozliwosci
awansu cywilizacyjnego (poprawy konkurencyjnosci gospodarki), mozliwego dzigki
kreowaniu nowych warto$ci dzigki ludzkiej wiedzy. Relatywna wartos¢ kapitalu
intelektualnego jest bowiem znacznie wyzsza dla krajow biedniejszych niz dla spoleczenstw
bogatych.

Gtéwnym instrumentem polityki imigracyjnej krajéw zgtaszajacych zapotrzebowanie na
kapitat intelektualny sa sprzyjajace drenazowi dogodne przepisy, ulatwiajace, czy wregcz
zachgcajace do emigracji, nawet z calymi rodzinami. R6wnocze$nie niechgtnie widziana jest
imigracja stabo wykwalifikowanych pracownikéw, na ktérych nie da si¢ budowac ,,przewag
MASZYNOPIS
Publikacja chroniona prawem autorskim. Cytowanie jedynie poprzez podanie pelmego adresu internetowego oraz/lub petnego

przypisu bibliograficznego do zrédta papierowego.
6/17/BM



%@ Uniwersytet

>/ Wroctawski
przysztosci”, a ktérych kazdy kraj, zarowno rozwijajacy si¢, jak i rozwinigty i tak ma pod
dostatkiem.

Korzysci ekonomiczne wynikajace z otwarcia si¢ kraju na imigracj¢ wykwalifikowane;j
sity roboczej sa raczej bezsporne. Dowodem na to jest przyklad USA, do ktérych tylko w
latach osiemdziesiatych naptyneta bezprecedensowa liczba 1,5 mln ludzi z wyzszym
wyksztatceniem (Wspdtczesna gospodarka swiatowa, 1999: 95) (wedlug szacunkéw OECD
Stany Zjednoczone obejmuja ponad 50% og6lnej migracji z krajow rozwijajacych sig).
Przykladem amerykanskiego sukcesu budowanego w znacznej mierze na zagranicznym
kapitale intelektualnym jest powszechnie znana Dolina Krzemowa (Silicon Valley). Z
pewnoscia sprzyja temu rowniez amerykanski model kapitalizmu, oparty na indywidualizmie
oraz kulturze biznesu motywujacej do ponadprzecigtnej aktywnosci i premiujacej ja (zjawisko
znane jako American dream). Wtérne, lecz wcale niemale korzysci z drenazu moézgéw
wynikaja z zacie$niania wigzo6w handlowych migedzy krajami pochodzenia a krajem
przyjmujacym wyksztalconych emigrantow.

We wspétczesnych realiach gospodarczych migracja wyksztatconych kadr odbywa sig
zasadniczo wzdluz podziatu bogata Pétnoc (tzw. target countries) — biedne Potudnie (tzw.
source countries), cho¢ zjawisko to ma réwniez miejsce w Europie, szczegdlnie w
odniesieniu do starych 1 nowych cztonkéw Wspdlnoty Europejskiej 1 wzbudza tym samym
okreslone obawy.

Warto zatem w tym miejscu dokladniej przyjrze¢ si¢ czynnikom motywujacym do
podejmowania decyzji naukowych wyjezdzie za granic¢ celem podjecia pracy, jak i
zdobywania nowych umiejgtnosci. Pierwszy z nich zostal juz zasygnalizowany — rozwdj
szeroko rozumiane] infrastruktury, dzigki ktdérej utworzono by warunki dla zatrudniania
wyksztatconych kadr (nie tylko naukowcéw) w kraju, nie nadaza za niezwykle intensywnym
procesem edukacyjnym. Oczywisty wniosek, jaki si¢ wobec tego nasuwa, zawiera si¢ w
konstatacji, ze intensywne naklady na edukacj¢ niczego jeszcze nie gwarantuja. Mozna nawet
zauwazyC paradoks (posrednio zwiazany takze z sygnalizowanym wczesniej problemem
powolnej zmiany $wiadomos$ci spolecznej, a takze wynikajacy z krétkowzrocznosci
prowadzonej polityki) nadmiernego zachtys$nigcia si¢ pierwszymi sukcesami oraz przesadne;j
komercjalizacji (urynkowienia) sektora edukacji. Polega on na tym, iz zapotrzebowaniu na
edukacj¢ nie towarzyszy zapotrzebowanie na nauk¢. Musza zatem pojawi¢ si¢ pozytywne
efekty zmian nastawienia spotecznego wobec rzeczywiste] wartosci nauki, wyrazajace si¢
cho¢by poprzez wzrost zapotrzebowania sektora prywatnego na wyniki badan naukowych
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oraz same wysoko wykwalifikowane kadry. Dotyczy to przyktadowo rosnacej popularnosci
ksztatcenia na studiach doktoranckich — wigkszo$¢ absolwentéw nie ma szans na zatrudnienie
w sektorze badawczym skoncentrowanym obecnie wciaz przy szkotach wyzszych. Konieczna
jest tutaj zmiana stosunkéw migdzy sektorem nauki a sektorem przedsigbiorstw, polegajaca
na odejsciu od odziedziczonej po gospodarce socjalistycznej integracji pionowe;.

Nacisk na ciagtos¢ (ustawicznos$¢) ksztalcenia zwiazany jest z kolei z budowaniem swoich
indywidualnych przewag konkurencyjnych na rynku pracy. Jesli jednak poprzez niemoznos¢
znalezienia atrakcyjnego zatrudnienia nie udaje si¢ zrealizowac osobistych ambicji, pojawia
si¢ tym samym kolejny czynnik motywujacy do poszukiwania czego$ innego, a przez to by¢
moze lepszego poza granicami macierzystego kraju (poszukiwanie tej inno$ci, zwigzane z
nadzieja na zmiany na lepsze w zyciu zawodowym okres$la si¢ mianem prywatyzacji strategii
zyciowych). Warto wskazac, ze w przypadku Polski wigkszos$¢ respondentéow (zob. Krzyzak,
Sieradzki) deklaruje che¢ powrotu do ojczyzny, a wigc przywiezienia ze soba zdobytych
doswiadczen 1 poczynionych obserwacji i zastosowania ich. Z jednej strony stanowi to
czgsSciowo dobry prognostyk na przysztosc, lecz z drugiej wskazuje na istniejace mankamenty
w postaci niskich zarobkéw, wysokiego bezrobocia wsérdéd ludzi miodych, niskiego standardu
zycia, ograniczonych mozliwo$ci rozwoju osobistego a tym samym zyciowej samorealizacji.
»Mtodzi ludzie wyciagaja po prostu wnioski ze stanu gospodarki. Jesli tacy jak oni nie sa
potrzebni, oznacza to, ze panstwo jest zle zarzadzane, przywalone garbem s$wiadczen
socjalnych, przeregulowane” (Krzyzak, Sieradzki).

Wobec negatywnych skutkéw drenazu mézgéw probuje si¢ podejmowac $rodki zaradcze.
Jednym z nich ma by¢ wykorzystanie tzw. diaspory wyksztatconych emigrantéw. Koncepcja
ta opiera si¢ na utrzymywaniu kontaktéw rozproszonych w $wiecie intelektualistow za
posrednictwem internetu, tworzac w ten sposéb systemy (sieci) majace na celu promocj¢
rozwoju ich macierzystych krajéw. Ich funkcjonowanie opiera si¢ na realizacji wspdlnych
projektow badawczych, ktére maja usprawni¢ przeptyw technologii 1 wiedzy poprzez
intensywniejsza wymiang¢ informacji, szkolenia, staze naukowe, cykle seminariow czy
konferencji.

Srodki zapobiegawcze podejmowane sa réwniez w odpowiedzi na okre§lone sygnaty
wysylane przez zachodnich politykéw, dotyczace zachgcania wyksztalconych kadr do
przyjazdu. Swego czasu gtosno bylo o olbrzymim popycie ze strony Niemiec na polskich
informatykéw, co przynajmniej teoretycznie grozito ,,wyssaniem” najlepszych fachowcow. W
odpowiedzi na takie plany, Senat Akademii Goérniczo-Hutniczej w Krakowie wydat dn.
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01.03.2000 roku Uchwate nr21/2000 w sprawie postulatu do Rzadu RP o utworzenie
programu pomocowego wspierajacego ksztatcenie informatykow w Polsce. W ten sposob
Senat AGH ,,wyraza zaniepokojenie wypowiedzia Kanclerze Niemiec Gerarda Schrodera,
wygloszona podczas otwarcia w dniu 24.02.2000 roku Migdzynarodowych Targéw
Informatycznych CEBIT w Hanowerze, dotyczaca chgci zatrudnienia przez RFN 75 tysigcy
informatykéw z krajéw Europy Srodkowej i Wschodniej. Zapowiedziano réwniez znaczne
uproszczenie procedur imigracyjnych i1 wizowych dla tych oséb, ktére w ramach
wspomnianej akcji pozyskiwania fachowych informatykow zechca si¢ osiedlic w RFN”.
Utworzenie postulowanego funduszu pomocowego miatoby poméc w lepszym wykorzystaniu
potencjatu intelektualnego zglaszajacej chg¢ studiowania polskiej milodziezy oraz
wyréwnywanie strat wynikajacych z faktu, ze okoto 30% wyksztatlconych przez polskie
uczelnie absolwentéw informatyki znajduje zatrudnienie za granica.

Powyzsza reakcja, prawdopodobnie nieodosobniona, stanowi kolejny dowdd o
postepujacej komercjalizacji w podejsciu do procesOw ksztatcenia, majacej swoje przetozenie
finansowe w zakresie tworzenia narodowego potencjatu intelektualnego, waznego, jak juz
wielokrotnie zostalo wspomniane, z punktu widzenia innowacyjnosci/konkurencyjnosci oraz
wychodzenia naprzeciw wyzwaniom globalizacji. Jest to wyrazny gtos w miedzynarodowe;j
dyskusji nad ograniczeniem tej po czgSci nieuczciwe] konkurencji, w ktoérej biora udziat
narodowe gospodarki.

Jesli chodzi o zmniejszenie skali i tym samym negatywnych skutkéw drenazu mézgdw,
jedynym rozsadnym rozwiazaniem wydaje si¢ staty rozwdj, modernizacja i powszechniejszy
dostgp do infrastruktury telekomunikacyjnej, co przyczyni si¢ w dalszej kolejnosci do
upowszechniania nowych metod zatrudnienia — pracy na odlegtos¢, z wykorzystaniem sieci,
bez konieczno$ci wyjazdu z kraju. Nalezy przy tym réwniez sprzyja¢ wszelkim formom
wzbogacania wiedzy oraz zdobywania praktycznych doswiadczen poprzez programy wymian
studenckich oraz pobierania nauki przez pewien czas poza granicami kraju (vide proces
bolonski).

Na zakonczenie rozwazan w tym punkcie mozna pokusi¢ si¢ o postawienie tezy, iz
trend/mode¢ na wyjazdy mozna w przypadku dobrze wyksztatconych kadr w pewien sposéb
ograniczy¢ nie tylko poprzez zastosowanie systemu zachgt materialnych (finansowych), lecz
rowniez poprzez ,,czynniki migkkie” — utworzenie warunkéw dla samorealizacji, zarowno w

sferze zawodowej, jak 1 osobiste;j.
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Klastry innowacyjne

Waznym elementem calego systemu wspierajacego innowacyjnos¢ i konkurencyjnosé
gospodarki oraz rozw6j kapitatu intelektualnego w obliczu rosnacej globalnej presji
konkurencyjnej powinny by¢ w wymiarze przestrzennym (geograficznym) nowoczesne
instrumenty polityki regionalnej. W tym celu podejmowane sa dziatania inspirowanie duchem
profesjonalnego zarzadzania na poziomie przedsigbiorstwa zmierzajace do ksztalttowania tzw.
regionu uczacego si¢ (ang. learning region).

W gospodarce rynkowej od poczatkowego etapu inwencji, poprzez budowg prototypu do
komercjalizacji produktu wystgpuja zwiazki ze srodowiskiem lokalnym i regionalnym. Jezeli
te powiazania przerodza si¢ w synergiczne wspotdziatanie, wowczas jest szansa na powstanie
srodowiska innowacyjnego” (Gruchman, 2000: 117). Chodzi tutaj przede wszystkich o
promowanie i rozwdj tzw. klastrow (skupisk, gron) innowacyjnych oraz wszelkich innych
form, za pomoca ktérych poprzez sprzyjajacy klimat inwestycyjny wspiera si¢ powstawanie
nowych firm (w szczegdlnosci w sektorze matych i §rednich przedsigbiorstw z uwagi na ich
zdecydowanie wyzsza elastyczno$¢ i sktonno$¢ do realizacji ryzykownych projektow),
zwlaszcza tych korzystajacych z potencjatu naukowego najblizszych osrodkéw badawczych,
organizowanie sieci kooperacji i umozliwianie w ten sposob transferu innowacji 1 wiedzy w
obregbie gospodarki. Istot¢ funkcjonowania grona i oceng jego skutecznosci mozna oprze¢ na
teorii aglomeracji, kosztow transakcyjnych, elastycznej specjalizacji oraz efektach spill-over
(Jankowska, 2004: 256).

Filozofia dziatania klastra innowacyjnego wychodzi naprzeciw postulatom
funkcjonowania sprawnego systemu wymiany informacji migdzy sektorem przedsigbiorstw a
sektorem nauki, by z wigksza precyzja definiowa¢ nowe potrzeby i opracowywac takie
rozwiazania, ktére zostang skutecznie skomercjalizowane i znajda akceptacj¢ na rynku. W
kontekscie globalizacji 1 wyzwan rozwoju regionalnego mozna tu réwniez wspomnie¢ 0
bardzo popularnym imperatywie prowadzenia biznesu znajdujacym swodj wyraz w
stwierdzeniu ,,mysl globalnie, dzialaj lokalnie” (ang. think global, act local). Mozna wyr6znié
kilka typow gron wystgpujacych w gospodarce §wiatowe] (Wiedza a wzrost gospodarczy,
2003: 127):
® grono powstajace wokot gléwnej firmy produkujacej sztandarowy produkt, ktéra staje si¢

centrum tworzenia nowych firm towarzyszacych — model ,,piasta i szprycha”,
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e grono skladajace si¢ ze skoncentrowanych przedsigbiorstw zajmujacych si¢ podobna

dziatalnoscia produkcyjna, dzigki czemu kazde moze czerpa¢ z korzysci zewngtrznych

(wspodlna pula zasobow naturalnych 1 infrastruktura transportowa) — okreg przemystowy,

e grono skladajace si¢ z zespotu firm produkujacych podobne dobra lub ustugi, w ktérym
gléwnym elementem jest jednostka naukowo-badawcza w postaci laboratorium czy
uniwersytetu lub tez ich zespdt w metropolii czy miescie uniwersyteckim,

e grono powstajace w otoczeniu rzadowych instytucji badawczych m.in. militarnych,
dotyczacych przemystu kosmicznego,

® grona powstajace wokot filii korporacji transnarodowych.

Osiagnigte dzigki funkcjonowaniu klastra korzySci moga zosta¢ zastosowane w okresleniu
i wykorzystywaniu krajowych przewag konkurencyjnych, co ma swoje dalsze przetozenie w
okre$laniu tych galezi, ktérych rozw6j z punktu widzenia interesow gospodarki narodowe;j
bylyby najbardziej korzystny. Jesli w okreslonej gal¢zi tworza si¢ klastry innowacyjne tzn.
jezeli jedna innowacja pobudza w tej samej lub pokrewnej branzy kolejne lub jesli poprzez
sukcesywny postep know-how powstaja w przedsigbiorstwach korzysci skali, ktére nie sa
tatwo dostepne konkurentom, mozna sadzi¢, ze oparte na technicznym postegpie przewagi w
produktywnosci pozostang relatywnie stabilne (Koppen, 1998: 75). Klastry osiagajac mase¢
krytyczna (niezbedna liczba firm i innych instytucji tworzaca efekt aglomeracji) i odnoszace
niezwykle sukcesy konkurencyjne w okre$lonych dziedzinach dziatalnos$ci sa uderzajaca
cecha niemal kazdej gospodarki narodowej, regionalnej, stanowej a nawet wielkomiejskiej,
gléwnie w krajach gospodarczo rozwinigtych (Porter, 2001: 246).

Poprzez klastry (grona) innowacyjne osiaga si¢ dodatkowe ogdélnogospodarcze cele w
postaci sprawniejszego funkcjonowania mechanizmu rynkowego determinujacego poprzez
presj¢ konkurencyjna intensywno$¢ innowacji. Klaster innowacyjny rozumiany jest bowiem
jako geograficzne skupisko wzajemnie powiazanych firm, wyspecjalizowanych dostawcow,
jednostek Swiadczacych ustugi, firm dziatajacych w pokrewnych sektorach i zwiazanych z
nimi instytucji (np. uniwersytetéw, jednostek badawczych, normalizacyjnych, stowarzyszen
branzowych) w poszczegdlnych dziedzinach konkurujacych migdzy soba, ale takze
wspotpracujacych (Szymoniuk, 2003: 232).

Z tej definicji w jasny sposOb wyptywa, ze samo funkcjonowanie klastra wyrasta z
koncepcji diamentu Portera. Wazne sa tu cztery cechy — Kkoncentracja przestrzenna,
konkurencja wraz z elementami kooperacji, interakcyjno$¢ sieci powiazan oraz wspdlna

trajektoria rozwoju.
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Moéwiac o korzysciach konkurencyjnych osiaganych za posrednictwem klastréw nalezy
dodatkowo wskaza¢ na szereg czynnikéw sprzyjajacych. Sa nimi (Gutowski, 1999: 53-54):

e wyrazne przywédztwo lokalnych osobistosci,

e wizja dlugookresowego wzrostu wraz ze skwantyfikowanymi celami poddawanymi
systematycznej kontroli,

® innowacyjne otoczenie w potaczeniu z naciskiem konkurencyjnym ze strony
rywalizujacych przedsigbiorstw (powiazania przedsigbiorstwo — przedsigbiorstwo),

e obecno$c¢ klientéw zmuszajacych przedsigbiorstwa do innowacji,

e dostep do sieci wyspecjalizowanych miejscowych dostawcow,

e dostepnos¢ technologii i wysokowykwalifikowanej sity roboczej skierowanej na potrzeby
klastrow (powiazania przedsigbiorstwo — sfera nauki i badan, mobilnos¢ pracownikéw,
transfer wiedzy ukrytej, nieutozsamionej),

e dlugookresowa orientacja na partnerstwo publiczno-prywatne.

Poprzez sprawnie dziatajacy klaster osiagane sa pozytywne efekty zewngtrzne w postaci
rozwoju sfery towarzyszacej (okolobiznesowej), w ktérej rowniez powstaja nowe miejsca
pracy (,,politycznie poprawnym”, lecz w praktyce trudnym jest postulat kwalifikacji os6b
bezrobotnych w zakresie nowych technologii oraz promowanie samozatrudniania sig), co
przektada si¢ nastgpnie na wzrost dochodéw lokalnej spotecznosci, a takze na koniecznos¢
rozbudowy, wzglednie modernizacji istniejacej infrastruktury podstawowej. Nie mniej istotna
jest takze dywersyfikacja struktury gospodarcze;.

Patrzac na zagadnienie klastréw innowacyjnych z punktu widzenia polityki rozwoju
regionalnego (Scislej rzecz ujmujac zarOwno w kontekscie polityki intraregionalnej, jak 1
interregionalnej) nalezy zaznaczyc¢, iz sa one podstawowym sktadnikiem tzw. regionalnych
sieci innowacyjnych — sieci instytucji prawnych i publicznych, ktérych dziatanie i wspotpraca
umozliwia wytwarzanie, stosowanie oraz rozpowszechnianie wiedzy, innowacji i nowych
technologii w regionie (Wiedza a rozwdj gospodarczy, 2003: 129, Raport o stanie...
2003: 221). Maja one kluczowe znaczenie zwlaszcza dla tych obszaréw, przed ktérymi rysuje
si¢ realne ryzyko w postaci wykluczenia spoteczno-gospodarczego. Znanym problemem jest
dla przyktadu brak symetrycznego (réwnomiernego) rozmieszczenia wiedzy, stad brak
jakiejkolwiek interwencji panstwa w tej dziedzinie grozi utrwalaniem si¢ istniejacych a nawet

powstawaniem jeszcze gltebszych dysproporcji. Poprzez fakt funkcjonowania klastra na wielu
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ptaszczyznach odbywa si¢ transfer wiedzy i technologii, w szczegdlnosci poprzez (w ujeciu
tradycyjnym i wspétczesnym) (Jewtuchowicz, 2000: 126):
e zamdwienia na realizacj¢ B+R,
® inwestycje bezposrednie, wspdlprace i fuzje firm, joint-venture,
¢ rynek technologii obejmujacy obrét patentami, licencjami, know-how,
e zakup maszyn 1 urzadzen technicznych,
e proces dydaktyczny,
¢ publikacje naukowe i popularno-naukowe, konferencje, seminaria, targi,
¢ nieformalne kontakty naukowcéw i1 wynalazcéw z praktykami owocujace wymiang
do$wiadczen,
® wymiang pracownikow,
¢ nasladownictwo obcych rozwiazan,
e doradztwo i posrednictwo technologiczne,
¢ informacje o nowych technologiach,
® wspieranie przedsigwzi¢¢ innowacyjnych w MSP,
® rozw0j systemu wspierania przedsigwzi¢¢ innowacyjnych i przedsigbiorczosci.
Podstawowym celem przySwiecajacym regionalnym sieciom innowacyjnym jest
wzmocnienie oraz wlasciwe wykorzystanie potencjalu naukowego dla rozwoju
przedsigbiorczo$ci, wsparcie konkurencyjnosci firm lokalnych z uwzglednieniem
specyficznych dla kazdego regionu probleméw rozwojowych. Zainteresowane wspotpraca
przedsigbiorstwa wraz z calym sektorem okotobiznesowym, nie wykluczajac przy tym
administracji, uzyskuja przy tym rowniez powazna mozliwo$¢ ubiegania si¢ o $rodki
finansowe z dostgpnych funduszy (Michalski, 2003: 24-33). Wspdtczes$nie za priorytetowe
uznawane sa projekty z zakresu technologii informatycznych, biotechnologii, techniki
medycznej, nowych materialéw, techniki nawigacyjnej uzytecznej w sektorze transportowym
oraz ochrony $rodowiska (szerzej zrownowazonego rozwoju gospodarczego). Stale tworza
one zapotrzebowanie na nowe badania, jak i uzyskuja wymierne korzysci z dostgpnych juz
wynikow.
Sam rozwdj przedsigbiorczosci na poziomie lokalnym wspierany jest ponadto coraz
czesciej poprzez tzw. inkubatory przedsigbiorczosci, w ramach ktérych mtodzi przedsigbiorcy
otrzymuja do dyspozycji powierzchni¢ biurowa wraz z cala niezbedna infrastruktura (przy

obnizonych optatach za wynajem) na okreslony czas, niezb¢dny dla rozwinigcia dziatalnosci
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gospodarczej na szersza skal¢ umozliwiajaca ,,usamodzielnienie si¢”. W ramach inkubatora
przedsigbiorczosci istnieje rowniez mozliwos¢ skorzystania z konsultacji biznesowych oraz
doradztwa w momencie samego zaktadania firmy oraz przy wytyczaniu planéw jej dalszego
rozwoju (plan marketingowy, potencjalne zrédta finansowania projektéw, analiza rynku itp.).
Coraz wigksza popularno$¢ zaczynaja sobie rowniez zdobywaé regionalne (lokalne)

agencje ustugowe, wzglednie spotki (tzw. one-stop-agency), ktérych udzialowcami sa
sasiadujace ze soba samorzady. Profesjonalizm w zarzadzaniu przedsigbiorstwem przenosi si¢
skutecznie na wtadze lokalne, by réwnie profesjonalnie zajety si¢ one optymalizacja
stosunkéw decyzyjnych na linii administracja — sektor przedsigbiorstw. Spotki takie stanowia
w swoim zamierzeniu platform¢ dla rozwoju kontaktow wszystkich partnerow
zainteresowanych promowaniem rozwoju lokalnego tj. przedsigbiorstw, izb branzowych,
zwiazkdw gospodarczych, organizacji spotecznych. Poprzez mniej lub bardziej
sformalizowane kontakty i ciagly dialog w kluczowych kwestiach pojawia si¢ szansa na
zbudowanie cennej atmosfery wzajemnego zaufania we wzajemnych stosunkach oraz
uswiadomienia wszystkim zbieznos$ci realizowanych celéw. Taka agencja ma przy tym za
zadanie  sprawowa¢ opiek¢ zaréwno nad nowymi projektami, dostarczajac
najpotrzebniejszych, petnych informacji oraz inicjujac pierwsze kontakty biznesowe a takze
na biezaco angazowal si¢ w rozwiazywanie pojawiajacych si¢ probleméw, stuzac
profesjonalnym doradztwem. Jej gtéwne sfery aktywnosci koncentruja si¢ na:

e zarzadzaniu informacjami (obserwacja biezacych trendéw, banki danych na temat
lokalnych przedsigbiorstw, informacje na temat wymagan lokalnych),

e optymalizacji infrastruktury (wspotpraca w zakresie opracowywania lokalnych planéw
zagospodarowania, obszaréw inwestycyjnych, usprawnianie procedur decyzyjnych w
administracji),

e wzmacnianiu procesu osiedlania si¢ nowych firm oraz innowacyjnosci (doradztwo w
przypadku nowych inwestycji, pomoc w planach finansowania, programy szkoleniowe,
opracowywanie ofert obszaréw inwestycyjnych, udziat w targach, doradztwo w zakresie
ubezpieczen, prawa pracy, podatkéw, ksiggowosci, kojarzenia partnerow biznesowych,
wsparcie dla transferu technologii),

® rozwoju potencjatu gospodarczego regionu,

e projektach zdobywania nowych kwalifikacji 1 ksztalcenia zawodowego (aktywizacja

lokalnego rynku pracy, promocja postaw ciagltego uczenia si¢ i uzupetniania kwalifikacji),
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® wsparciu turystki,
¢ marketingu lokalizacyjnym.

Ten ostatni element wydaje si¢ szczegdlnie istotny, zwlaszcza ze jest on czgsto zbyt
wasko rozumiany a nawet niedoceniany. Zasadniczo cata koncepcja wynika z faktu, iz w
konkurencji lokalizacyjnej duza, jesli nawet nie najwigksza rolg pelnia czynniki migkkie,
zwiazane z image lokalizacji. Sklada sig na to szereg systematycznie podejmowanych dziatan,
charakteryzujacych si¢ w pierwszej kolejnosci elastyczno$cia oraz szybko$cia stosowanych
rozwiazan. Podstawowym celem jest tutaj komercjalizacja korzystnego wizerunku
zewngtrznego poprzez ciaglte doskonalenie procesow skierowanych do wewnatrz, czyli na
wszystkich potencjalnych oraz obecnych inwestoréow. Korzystny klimat oraz dbanie o dobre
samopoczucie inwestorow stanowi dobry punkt wyj$cia w ubieganiu si¢ o dalszy naptyw
kapitatéw, w momencie gdy nie ma wigkszych réznic w zakresie twardych czynnikéw tj.
przede wszystkim stanu infrastruktury podstawowej oraz ksztaltu prawa stanowionego na

szczeblu centralnym.
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